
Fiche d’information standardisée 
Offre d’accès à internet sans-fil

Prix mensuel de 
l’offre hors 
promotion

20€/mois
(Dégressif avec l’augmentation du nombre d’adhérents jusqu’à 
12€/mois)

Engagement 
Minimum

Sans engagement de durée, sans frais de résiliation.

Description de l’offre • Un accès internet Très Haut Débit.
• L’internet du futur : neutre, symétrique, sans évasion fiscale.
• Accès aux services du cloud sans-nuage.fr .

Caractéristiques 
techniques

Réseau d’antennes wifi haut débit reliant l’adhérent à Internet via les
serveurs de l’association situés à Schiltigheim

Equipement • Antenne Nanostation loco AC
• La Brique Internet = Box (modem + routeur + AP wifi) + 
chiffrement de la navigation (VPN) + cloud autohébergé (nextcloud)

Délai indicatif  
disposition de l’accès

1 à 2 mois après l’adhésion à l’association et selon la difficulté de 
mise en place du lien

Dépôt de garantie 100€ de caution pour l’équipement sous forme de chèque à Alsace 
Réseau Neutre (non-encaissé)

Frais d’ouverture Adhésion à l’association 15€/an (~1€/mois).

Conditions de 
résiliation

• À la fin du mois après restitution de l’équipement
• Pas de frais de résiliation.

Débit estimé Débit effectif 25Mbit/s en montant et descendant (symétrique) et 
jusqu’à 150Mbit/s si le VPN est installé sur un ordinateur fixe.

Assistance Par les bénévoles de l’association : 
- Au Shadok les vendredi soir de 18H à 20H. 
- Par mail : radio-support@arn-fai.net
- Par téléphone si pas de réponse par mail après 48H
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